J’ai oublié mon mot de passe

1. Se connecter a servas.org, mettre si besoin en Frangais, puis cliquer sur [Connexion]

@ https://servas.org/fr
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3. Remettre votre adresse email, et cliquer sur[Envoyer nouveau mot de passe par courriel]
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L’écran de servas.org devient:

Des instructions détaillées ont été envoyées a votre adresse électronique.

Connectez-vous a Servas

Identifiant ou adresse courriel *

| " Jailoom

Mot de passe

4. Allez ouvrir votre boite mail, vous avez regu un email similaire a celui ci dessous

(Gmail Q, Rechercher dans les messages -
Cc 1
# Servas Online Replacement login information for Jack JESE6 at Servas en ligne - Dear Jack e Servas g

Si vous n’avez rien dans les 2 a 3 minutes, allez vérifier dans votre boite Indésirables ou Spam, si I’email de Servas
Online ne s’y trouve pas.



5. Ouvrez 'email de Servas Online, puis cliquez sur le lien ci-dessous [https://servas.org/fr/use/reset.....] ou si
le lien ne fonctionne pas copiez le puis collez le dans votre navigateur /

Boite de réception x

Replacement login information for Jack JLTESTOé at Servas en lighe

Servas Online 13:47 (il y a 3 minui
A jlestang+06 -

¥ anglais ~ > frangais ~ Traduire le message Désa

Dear Jack JLTESTOS,

Servas en ligne received a request to renew your password.
You may now log in by clicki g li i i

https-liservas orgffriuserireset/43846/1557143252/wl AFF ShTYsployM1r0hGe60FvfoSmEmt-D_6T4yWsQA

This link can only be . : 4 I password.
The password must at least be 8 characters long, and contains at least one number, one uppercase, one lowercase, and one special character: “~1@#5%"&()_|+\-=7;"" <>\

-- Servas en ligne team

6. Vous avez ensuite I'écran ci dessous. Cliquez sur [Se connecter]

Accueil / Renitializer le mok de passe

Ceadi est une connexion unique polr JLTESTOE qui expirera le 13-ma-20149
Cliguez sur ce bouton pour vous conrecter au site et modifier votre mot de passe

Cet identifiant ne geut étre utilise quune fois

.
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7. Vous devez alors saisir votre Mot de passe, le confirmer puis cliquer sur [Je confirme que j’accepte les
conditions Générales d’utilisation de Servas]

Votre mot de passe doit avoir au moins 8 caractéres et contenir au moins un nombre, une Majuscule, une
minuscule et un caractére spécial : @#S% &()_|+\= ?;~ :<>/-



lcusil / Mot de passe

Saisissez le mot de passe

Mot de passe *

Confirmer le mot de passe ”

a\ jorfirme gue jaccepte les
fenerales dutilisation de

8. Vous arrivez directement dans servas.org, « Recherche d’adhérents »

Saisir votre nouveau mot de
passe, le confirmer, accepter
les conditiond générales, puis
cliquer sur [Enregistrer]
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Lancer la recherche

Bienvenue Jack JLTEST06 choisissez d'abord des critéres avant de

cnl |r'nnH'rn Iﬂ l‘ﬂf‘l‘\ﬂl"f‘l“lﬂ




